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) TS Nguyén Hong Gim
Truong Cao dang Kinh té - Ky thudt Can Tho

TOM TAT

Ngudn nhan lyc la mot trong ba nguon luc chii yéu dé phat trién kinh té - xa hoi
ciia bat ky quoc gia hay dia phuwong nao. Chdt lwong nguén nhén lyc co y nghia quyét
dinh dén chdt lwong phdt trién ciia dia phwong. Trong pham vi bai Viét nay, tdc gia lam ré
khdi niém, déic diém, vai 1ro cia nguon luC ¢6 chat lwong cao; thuc trang ciing nhw ham y
chinh sach dao tgo phat trién nguon nhdn lec chdt lwong cao nham phuc vu cho qua trinh
phat trién kinh té kinh té - xa héi thanh pho Can Tho theo tinh than Nghi quyét 45-NQITW
ngay 17 thang 02 nam 2005 cua Bo Chinh tri.

Tir khéa: nguén nhan liee, chit lwong cao, viing kinh té trong diém
1. PAT VAN DE

Thanh phd Can Tho nim & vung ha luu cua Song Mé Kéng va & vi tri trung
tam dong bang song Cuu Long, trai dai trén 60 km doc bd Tay song Hau. Phia bac
giap tinh An Giang, phia dong giap tinh Pong Thap va tinh Vinh Long, phia ty giap tinh
Kién Giang, phia nam giap tinh Hau Giang; cach Thanh phd H6 Chi Minh 169 km, thanh
phd Ca Mau hon 150 km, cach thanh phd Rach Gia gan 120 km, cach bién khoang hon
80 km theo dudng nam séong Hau. Thanh phd Can Tho dién tich ty nhién 1a 1.409,0 km?,
chiém 3,49% dién tich toan ving va dan sb vao khoang 1.400.200 nguoi, mat do dan sd
tinh dén 2015 1a 995 ngudi/km2. Can Tho 1a thanh phd 16n tht nim cua ca nude, ciing 1a
thanh phd hién dai va 16n nhat cia ca ving ha luu song Mé Kong va duge danh gia 1a
thanh phd giau tiém ning va giit vai tro rat quan trong ca vé kinh té - xa hoi va quéc
phong - an ninh, 12 dong luc phat trién cua ving dong bang séng Ctru Long.

Xac dinh xay dung va phat trién nhanh, toan dién thanh phd Can Tho c6 ¥ nghia
quan trong ddi vé&i su phat trién caa cac tinh trong ving dong bang song Cuu Long noéi
riéng va ca nude noi chung, ngay 17 thang 02 nam 2005 B Chinh tri da ra Nghi quyét 45-
NQ/TW vé xay dung va phat trién thanh phé Can Tho trong thoi Ky cong nghiép hoa, hién
dai hoa dat nudc voi phuong hudéng, nhiém vu cu thé 1a: ....phdn ddu xdy dung va phat
trién thanh pho Can Tho tré thanh thanh phd dong bang cdp quéc gia van minh, hién dai,
xanh, sach, dep, Xitng ddang la thanh pho Cika ngé cua ca ving ha luu séng Mé Kéng, la
trung tam cong nghi¢p, trung tam thwong mai - dich vu, du lich, trung tam gido duc - dao
tao va khoa hoc - cong nghé, trung tam y té va van hod, la dau maéi quan trong vé gIaO
thong van tai ngi viing va lién van qUOC té; la dia ban trong diém Qiir Vi tri chién luoc vé
quéc phong, an ninh ciia ving dong bang séng Ciru Long va cuia ¢ nudc.

Nghi quyét 45 da chi 1& “Can Tho phdi phan ddu la mét trong nhitng dia phirong
di dau trong sw nghiép cong nghiép hod, hién dai hod dé tré thanh dé thi loai I trudce nam
2010 va co ban tré thanh thanh phé céng nghiép trude nam 2020, la mét Cuee phdt trién,
dong vai tro dong lwc thiic ddy manh mé sw phdt trién cia toan ving”’

Dé thuc hién dugc van dé trén, Thanh phd Can Tho xac dinh ngudn nhan luc 1a yéu

t6 quan trong nhit va gitt vai trd quyét dinh, trong d6 ngudn nhan luc ¢ chat lugng cao 13

nhan t6 d6t pha 16n cho ca qua trinh. Trén co s& d6 Uy ban nhan dan thanh phd dé ra Ké

hoach 72/KH-UBND, ngay 03/6/2016 vé xay dung nguoi Can Tho “Tri tué - Nang dong —
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Nhan ai — Hao hiép — Thanh lich” v&i muc tiéu tao 1ap moi truong van hoa — xa hoi lanh
manh, cham lo phat trién con nguoi mot cach toan dién; phat huy nhan t con ngudi trong
xay dung va phat trién Thanh phd thoi ky cong nghiép hoa, hién dai hoa; xay dung nhan
thirc, tinh cam, thai do va su tir giac, dong thudn trong xay dung nguoi Can Tho... .kip thoi
chan chinh nhitng han ché, thiéu sot trong trién khai xay dung nguoi Can Tho.

Trong pham vi ¢6 han cua bai viét, tac gia xin dugc tap trung lam ro nggén nhan
luc chat lugng cao theo ti€u chi Tri luc (tri tu¢, kién thirc chuyén mon...), Thé luc (k¥
nang, kha nang thyc hién nhiém vy) va Tam lyc (bao gém cac hanh vi, thai d6 voi cong
viéc, thé gidi tu nhién, cong dong, xa hoi).

2. TONG QUAN VE NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO

2.1 Nguon nhan le

Ngudn luc con ngudi_hay ngudn nhan lyc (Human Resoures), la khai niém duoc
hinh thanh dya trén quan diém coi con ngudi nhu 1a mot nguoén lyc trong san Xuat kinh
doanh va phat trién kinh té - xa hoi ciia mot quéc gia, ving lanh tho. Tiy vao cach tiép can
khac nhau ma hién nay co nhiéu cach dién dat khac nhau vé nguén nhan lyc, nhung nhin
chung déu tuu trung vao mot van d& mau chét 1a ngudn cung Cap luc lwong lao dong duy
nhat cho x4 hoi. Do vy, c6 thé hiéu: “Nguén nhan lyc la tong thé vé mat sé luong va chat
lwong ciia con nQuoi Vi day di cdc tiéu thirc vé tri tué, thé liee va nhing pham chdt dao
dirc, tinh than tao nén nang luc lao dong ma né da, dang va sé duoC huy dong vao qud
trinh phat trién kinh té va sw tién bg cua xd hoi“. Co thé noi, ngudn nhan luc khong chi
don thuan 13 s6 luong lao dong da c6 va s& co, ma con bao gdm ca sic manh vé thé chat,
tri tué, tinh than cua cac c4 nhan trong mgt cOng dong duoc dua vao hoac c6 kha nang dua
vao str dung cho qua trinh phat trién kinh té - xa hoi cia mot qudc gia, ving 1anh tho. Véi
cach tiép can nay, nguon nhan lyc bao gom sé lugng nhan luc va chat lugng nhan luc.

Chét luong ngudn nhan lyc 14 khai niém chi trang thai tri tug, thé chat va tinh than
cua nguoi lao dong duoc biéu hién dudi dang tri luc, thé luc va tam luc. Cu thé:

- Tri luc 13 ning luc tri tué, quyét dinh phan 16n kha ning lao dong sang tao cta con
ngudi, tao ra ning luc tu duy va thuc ddy con ngudi hanh dong. Tri luc bao gom trinh do
tong hop tir hoc van, chuyén mén, k¥ thuat. Trinh d6 hoc Van 13 co so phat trién trinh do
chuyén moén k¥ thuat; trinh d6 chuyén mén k§ thuat 1a diéu kién dam bao cho ngudn nhan
lyc hoat dong mang tinh chuyén moén va chuyén nghiép hoa.

- Thé luec 1a trang thai suc khoé ciia con nguoi, 1a diéu Kién dam bao cho con nguoi
c6 thé dap tng dugc nhitng doi hoi vé sy hao phi suc luc, co bap trong lao dong. Stc
Manh tri tué¢ caa con nguoi chi cé thé phat huy dugc loi thé trén nén thé luc khoé manh.

- Tam Iyc con dugc hiéu 1a pham chat tam 1y- x4 hoi, chinh 1a tac phong, tinh than—
y thirc trong lao dong nhu: tac phong cong nghiép, y thuc ty gidc cao, c6 niém say mé
nghé nghiép, nang dong trong cong viéc; cd kha nang chuyén doi cong viéc cao thich tng
véi nhiing thay doi trong linh vyc cong nghé va quan ly.

2.2 Ngudn nhan luc chat lweng cao

2.2.1 Khai niém, diic diém va vai tro cia ngudn nhan luc chat lweng cao

Trén thuc té, ngudn nhan luc chat luong cao ciing c6 nhiéu cach hiéu khac nhau.
Chang han, néu tiép can theo hudng dinh tinh thi nguon nhan luc chat luong cao la mot bo
phan cua luc lwong lao dong, co kha nang dap wng nhitng yéu cau phuc tap Cua cong
viéc, tir do tao ra nang suat va hiéu qQua cao, cé nhitng dong gop dang ké cho Sy tang
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trweéng va phdt trién cua céng dong ciing nhw ciia todan xa héi. Con néu tiép can theo
huéng dinh lugng thi nguon nhdn luc chat lwong cao la nhitng nguoi lao dong da qua dao
tao, co bang cap va trinh do chuyén mon ky thudt.

Tuy nhién, hién nay c6 rat nhiéu hinh thirc va phuwong phap dao tao khac nhau, tir
hoc nghé ngén han dén cao dang, dai hoc déu cé thé dugc xem la qua dao tao. Chinh vi
vdy ma nhiéu nguoi hiéu theo nghia hep hon 1a coi nguon nhdn Iuc chdt heong cao la
nguon nhdn lwc ¢é trinh dé dai hoc, cao dang, thaim chi c6 cach hiéu hep hon nira 1a chi
xem nhitng ngudi c6 trinh dé thac si, tién si méi 1a ngudn nhén lyc chat lwong cao. Nhung
thuc té cho thdy, cach hiéu dinh tinh hay dinh lwgng déu c6 nhitng han ché nhat dinh.

Cach hiéu vé& mat dinh tinh s& din dén kho khin trong viéc théng ké ngudn nhan
lyc chét luong cao. Cach hiéu vé mit dinh luong s& khéng tinh dén nhitng nghé nhan,
nhiing nguoi ¢6 kha nang dac biét lam dugc nhitng cong viéc ma it nguoi lam duoc nhung
lai khong qua trudng 16p dao tao nao. Mat khac, khong phai bat ky nguoi lao dong nao da
qua dao tao déu co kha nang dap ung dugc yéu cau cua cac cong viéc tuong ing Voi trinh
d6 dao tao nhung van duoc xem 14 nhan lyc c6 chit lugng cao. Chinh vi vay, trong pham
vi bai viét nay, ta c6 thé hiéu nguon nhdn luc chdt lwong cao la mét bé phan dac biét cua
nguén nhdn lyc, bao gom nhitng nguwoi cé trinh do chuyén mén ky thugt chuyén sdu, da
qua ddo tao trong nha trirong hodc trai nghiém thuc té, cé nang luc tw duy sdng tao trong
cong Viéc, thich ung Voi Moi tinh huong trong chuyén mon, co nhitng dong gop thiét thuc
va hiéu qua cho sy phdt trién bén viing cua céng dong néi riéng va toan xa hi néi chung.

Nhu vay, ngudn nhan luc chét lwong cao dugc nhan dang qua 5 dic diém co ban 1a:
(1) Kha niang thich ¢tng nhanh nhat véi moi trudng lao dong va véi tién bd khoa hoc cong
nghé méi, véi nang luc chuyén mon va trinh do thanh thao nghiép vu cao; (2) Cé6 dao dac
nghé nghiép thé hién qua tinh than ky luat, y thire trach nhiém, tinh than dan chu, hop tac
va y thirc vé tap thé, vi cong dong cao; (3) Co y chi vuot kho, bén bi trong cong viée, 6
nang lyc Kiém ché ban than; (4) C6 k¥ ning lam viéc nhom, kha ning thay doi, thich tng
nhanh, hoi nhap cao, c6 sang kién dot pha, sang tao trong cong viéc; (5) Co ning luc thyc
té tao nén két qua cao va vuot troi trong cong viée, ¢ ning luc canh tranh, c6 dong gop
thuc su hiru ich cho xa hdi...

Theo két qua diéu tra gan ddy cua Trung tim du bdo nhu cdu nhan luc va thong tin
thi truong lao dong TP.HCM, cac nha tuyén dung di bay to sy dong thuan danh gia cao
nguoi lao dong ¢ cdc nhdm tiéu chi: trinh d§ chuyén mon nghiép vy, kha nang xir 1y thuc
té, k¥ nang giao tiép, lam viéc nhoém (30%); ky luat, dao dic (20%); trinh d6 vin hoa va
kién thirc co ban (10%). Dya vao két qua khdo sat trén, cac nha nghién ciru da dé xuat 3
tiéu chi dé danh gia nguon nhéan luc chat lugng cao 1a: (1) Kha ning thich Gmg trong thoi
gian nhanh nhat véi moi truong lao dong va voi tién bo khoa hoc cong nghé méi; (2) Tac
phong ky luat va dao dwrc trong cong viéc; (3) Kha nang tu duy dot pha trong cong viéc,
hay con goi 13 tinh sang tao. Tiéu chi (1) va (2) 1a diéu kién can dé danh gia chat lugng lao
dong, con tiéu chi (3) 1a diéu kién dii va cao nhat dé danh gia rd rang hon vé ngudn luc
chat lugng cao.

Ngudn nhan luc chat luong cao c6 2 vai tro quyét dinh dén phat trién kinh té - xa
hoi cia mot qudc gia 1a: Vai trd sang tao khoa hoc — cong ngh¢ va vai tro phong trong tiép
thu va Gmg dung khoa hoc — céng nghé. Ngudn nhén lyc chét lugng cao co vai tro sang tao
khoa hoc — céng nghé 1a vi day 1a lyc lugng voi nhitng pham chat, k¥ nang noi troi trén
nhiéu phuong dién ma dic biét 1a kha ning sang tao ra nhiing cai mdi vé chat so véi
nhitng cai hién c6. Do d6, luc lugng nay c6 thé dugc coi 1a bo phan xung kich trong
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nghién ctru khoa hoc va ddi méi cong nghé. Con vai tro tién phong trong tlep thu va ng
dung nhirng thanh tyu khoa hoc va cong nghé¢ moi cua nguon nhan lyc chit luong cao thé
hién qua ning suit cta yéu t6 tong hop (TFP), lam dich chuyén ranh gidi cong nghé, tao ra
dugc nhiéu thanh tyu théng qua thu nhan nhanh céc ¥ twdng tir noi khac.

2.2.2 Phat trién ngudn nhan lyc chat lweng cao

Céac nha nghién cau cho rang, phat trién nguén nhan lyc va gido duc ddo tao 1a
nhitng thuat ngit c6 ciing ndi ham va dinh nghia: “Phdt trién nguon nhdn lyc la lam ting
kinh nghiém hoc duoc trong mot khodang thoi gian xdc dinh dé tang co héi ndng cao ndng
leec thuc hién cong viéc”. bung trén quan dlem xem “con nguoi la ngudn vén - vén nhan
luc”, Yoshihara Kunio cho rang: “Phdt trién nQUOn nhdn lyc la cac hoat dong a"au tw
nham tao ra nQUOn nhédn lyc Véi 6 lwong va chdt lwong dap irng nhu cau phat. trién kinh
té-xd hoi cua ddt nuée, dong thoi dam bao su phat trién cua moi cd nhdan”. T chuc lao
dong quéc té (ILO) cho rang: “Phdt trién nQUOn nhdan lyc bao ham pham Vi rong hon,
khéng chi la sw chiém linh lanh nghé hodc van dé dao tao néi chung, ma con la sy phdt
trién ndng lwc va sir dung nang liec dé vao viéc lam ¢ hidu qud, ciing nhie thod man nghé
nghiép va cuéc song cd nhan”.

Nhu vy, c6 thé hiéu phat trién nguén nhadn lyc la qud trinh tqo ra sy bién doi vé so
lwong va chat lrong nguon nhan luc nham ndng cao hiéu qua Sir dung dae dap ung ngay
cang tot hon nhu cau phat trién kinh té - xa héi Cua ddt nwéc. Phat trién ngudn nhan luc
chat luong cao chinh 1a sy két hop hai hoa giita s6 lwong nhan lyc va chat luong nhan lyc,
gilta gido duc dao tao voi viéc 1am va chinh sach dii ngd. C6 thé mo hinh hoa phat trién
ngudn nhan e chat lugng cao nhu sau:

Dao tao tai ché hodc gui dao tao
PHAT Y SO LUQONG NHAN LYC 4 Thu hit tir nquon bén ngodi vé
TRIEN
NGUON Dao tao trong nha truong
NH;CASALTU’C <= CHAT LUQNG NHAN LYC < ’
LUONG Pdo tqo qua trai nghiém thuc té
CAO i - )
" svounc. eAINGo NHAN LYC ’i Thu dung diing chuyén mén
Pidi ngé veé diéu kién vt chat

Hinh 1. M hinh phat trién ngudn nhén luc chit hrong cao

Theo Hinh 1 cho thay, phét trién nguon nhén Iyc can phai két hop hai hoa gifra 3
nhan to: (1) phat trién ve so lugng thong qua tu dao tao hay gui di tao tao hodc thu hut tu
nguon bén ngoai; (2) Phat trién chat lugng nhan luc (tri luec, thé luc, tam luc) thong qua
giao duc dao tao tai nha truong hoac trai nghiém thuc te va; (3) Dai ngd nhén lyc thong
qua thu dung vao dung chuyén mon kem theo dicu kién dai ngd dicu kién vat chat. Nguon
luc chat lugng cao chi phat trién tot néu két hop tot 3 nhan to néu trén.

3. THU'C TRANG PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO O
THANH PHO CAN THO THOI GIAN QUA

3.1 Thanh qua phat trién ngudén nhan luc chit lweng cao thai gian qua

Theo s6 ligu thong ké cua Sé Noi vu thanh phé Can Tho, ndam 2007 Thanh phé chi

c6 16.486 CBCCVC lam viéc trong cac co quan hanh chinh va don vi su nghiép, trong d6
co 17 tién sy (0,1%), 242 thac sy (1,5%) va 3.328 dai hoc (20,2%). Co the thay thuc trang
ngudn nhén luc cua Thanh phé thoi diém dé vira thiéu vé sé luong va yéu vé chét luong,
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chua bao dam dap Gmg yéu cau trong tinh hinh méi. Nhiéu linh vuc khoa hoc-cong nghé, y
te, gido duc-dao tao, quan ly kinh t€...thi€u nhan lyc c6 trinh d¢ chuyén mon cao, can bo
k§ thuat, chuyén gia dau nganh. ..

Trudc yéu cau xay dung va phat trién thanh phd Can Tho tré thanh thanh phd loai |
tryc thudc Trung wong va 1a trung tim, 12 dong luc phat trién kinh té cho toan ving theo
tinh than Nghi quyét sé 22/2003/QH11 cua Québc hoi khoa 11 va Nghi quyét sb 45-
NQ/TW cua Bo Chinh tri, Thanh phd di c6 nhiéu cha trwong, chinh sach thu hat ngudn
lyc, dac biét 1a ngudn nhan luc c6 chat lugng cao dé phat trién kinh té - x4 hoi dia phuong.

3.1.1 Vé phat trién nguén nhan lyc chit lweng cao

Puoc thuc hién trén hai huéng, thu hat tir bén ngoai va dao tao bé sung ngudn tai
cho. Cu theé:

(1) Thu huat tir bén ngoai:

Truéc hét, UBND TP. Can Tho ban hanh Quyét dinh s6 50/2007/QD-UBND vé
“Ouy dinh thuc hién chinh sdach khuyén khich, hé tro nQUOn nhdn lyC Cua thanh pho Can
Tho (giai doan 2007-2011)”. Pay la giai phap dot pha dau tién cua Thanh phd nham xay
dung va phat trién ngudn nhan luc cho dia phuong. Trén co sé nghién ciru, danh gia va rat
kinh nghiém nhitng han ché, khé khin, vuéng mic trong qua trinh thuc hién cac vian ban
d ban hanh, thanh phd tiép tuc trién khai thuc hién ¢ cac giai doan tiép theo cé sy diéu
chinh, b6 sung phu hop véi thyc tién nhu: Nghi quyét s6 10/2010/NQ-HDPND sau dé duoc
thay thé bang Nghi quyét s6 17/2014/NQ-HPND ngay 5-12-2014 cua Hoi dong nhan dan
thanh phd; Quyét dinh sé 13/2015/QD-UBND ngay 10-3-2015 trén co s¢ ké thira Quyét
dinh s6 44/2010/QD-UBND ngay 26-11-2010 cia UBND thanh phd nham trién khai thuc
hién chinh sach thu hut, hd trg, khuyén khich ngudn nhan lyc giai doan 2015-2020.

Qua hon 10 nam trién khai thuc hién va c6 su diéu chinh, b6 sung phu hop thuc
tién, chinh sach thu hut, hd trg, khuyén khich ngudn nhén lyc da gop phan tré hoa va ning
cao chit luong d6i ngiit CBCCVC cuia Thanh phd. Két qua, tir nim 2007 dén 2018 TP. Can
Tho da thu hut dugc 113 nguoi, trong dé c6 1 pho gido su, 8 tién si, 11 thac si, 6 bac sy
chuyén khoa I vé cong tac tai S, nganh, 87 do dai hoc vé xa, phuong, thi tran. Nho vay,
tinh dén thang 6-2018, TP. Can Tho d nang tong sé lugng CBCCVC 1am viéc trong cac
co quan hanh chinh va don vi su nghiép 1én 26.301 nguoi, trong d6 c6 1.899 cong chirc
cap thanh phé va quan, huyén; 22.506 vién chirc va 1.896 CBCC cap x4, phuong.

Ngoai chinh sach thu hat nguoi c¢6 trinh do cao vé cong tac va chinh sach hd tro,
khuyén khich CBCCVC hoc tip ning cao trinh d0, thanh phd thuc hién chinh sich moi
cong tac ngin han thong qua hoat dong tham dinh du an, chuwong trinh, quy hoach, chuyén
giao cong nghé, dich thuat... theo hinh thirc hop tac ca nhan hoac theo nhom chuyén mon.

(2) Pao tao bé sung nguén tai ché:

Bén canh chinh sach thu hut, thanh phd dd ban hanh cic quy dinh vé thuc hién
chinh sach hd trg, khuyén khich cho 1.649 truong hop dao tao ning cao trinh do chuyén
mon dai hoc va sau dai hoc. 100% can b, cong chirc cap xi dat trinh d6 theo quy dinh,
bao dam vé sb luong, ning cao chat luong va ké thira vé 1au dai.

Ty 1é lao dong di qua dao tao & cac thanh phan kinh té ciing dugc nang cao. Néu
nam 2008 con s nay 1a 11% thi nam 2018 (sau 10 nam) tang 1&€n 24,1%. Hién dang cao
hon trung binh ca nuéc nhung van thap hon 4 thanh phé I6n con lai.



Bang 1. Ty 1é lao dong di qua dao tao chuyén mon k¥ thuat ciia 5 thanh pho lén

2008 2013 2018
CA NUOC 143 17,9 21,9
Ha Noi 233 36,2 46,7
Hai Phong 23,1 266 31,1
Pa Ning 324 359 42,6
TP. Hd Chi Minh 31,1 31,6 36,9
Can Tho 11,0 152 24,1

Nguon: Tong cuc thong ké

Nhin chung, d6i ngii CBCCVC cua thanh phd da timg budc duoc xay dung va phat
trién mot cach dong bo, tré hoa, bao dam tinh lién tuc, ké thira. Trinh d6 chuyén mén,
nghlep vu, 1y luan chinh tri, kién thac va ning luc quan ly ngay cang dugc néng cao.
Nhiéu CBCCVC chiu khé hoc hoi, d6i méi tu duy, phan dau vuon 1én thuc hién c6 hi¢u
qua cac nhiém vu chuyén mon, tao budc chuyén quan trong gop phan on dinh chinh tri,
thac day sy phat trién cua dia phuong, dap ing ngay cang t6t hon yéu cau cua su nghiép
xay dyng, doi mai va phat trién kinh té - xa hoi caa thanh phé.

3.1.2 Tuyén dung va chinh sach dai ngd

Hau het d6i twong thu hut, nhan hd tro khuyén khich sau dao tao phat huy ning luc,
hoan thanh t6t cong viéc duoc giao, dugc lanh dao don vi danh gia cao. Day la ngudn
nhan luc tt, vira duoc dao tao bai ban, vira tré tudi, nhiét tinh, x6ng x40, tao ngudn can bd
thanh phé sau nay. Phan 16n déi twong thu hat dugc bd tri 1am viéc dung chuyén mén, co
co hoi hoc tap, dao tao nang cao trinh do, ngay cang trudng thanh va cé co hoi thiang tién.

Vé chinh sdach ddi ngé nhén tai. Nguoi thyc hién chinh sach thu hat duoc tao diéu
kién bo tri vao cac vi tri phu hgp vdi chuyén mon, s¢ truong nham phat huy kha nang
cong hién; ngoai ché do chinh sach theo quy dinh, dugc ho trg mot 1an nhu sau:

Bang 2. Mirc wu dii cho nhén lye vé 1am viée tai TP Can Tho

Diéu kién va noi cong tac (triéu dong/ngudi)
Hoc vi/hoc ham Binh Kinh nghiém Thanh Quan/ Xa/
thuong 05 nam phd huyén phuong
Gido su 150
Pho Gido su 130
Tién si 100 120.000
Bac si Chuyén khoa 11 65 80.000
Bac si Chuyén khoa |
Thac s1 - Bac si 45 55.000
Bac si/ctirnhan Y 30-35 25— 30 35-40
Hop tac c6 thoi han 20 -50

Nguon: Trich Nghi quyét 17/2014/NO-HPND ciia HPND TP Can Tho
Chinh sach khuyen khich bac si dang cong tac tai tuyén y té thanh pho quan,

huyén, khi dugc cap c6 thim quyén ctr tang cuong hd tro chuyén mén cho y t& co s
(trong thoi gian khong qua 36 thang), ngoai viéc huong luong theo quy dinh, hang thang
con dugc hé trg tir 1.000.000 — 1.500.000 dong/ngudi tuy vao tuyén x3 hay phudng/thi
tran va nam hay nif.



Vé Chinh sdach ho tro, khuyén khich dao tao ndng cao trinh do. béi v6i can bo,
cong chure, vién chuc cua thanh phd hoc tap nang cao trinh do, dap ng y€u cau cua vi tri
viéc lam va theo tung chirc danh phu hop s€ dugc ho trg 1an nhu sau:

Bang 3. Mirc hd tro, khuyén khich dao tao nang cao trinh @ CBCCVC TP Can Tho

Trinh d6 dio tao Ché d6 vu dai 1triéu dongN/ngu:()’l

Nam Nt
Tién s 70 75

Bac si/duoc si
chuyén khoa Il 65 70
Thac si 55 60

Bac si/duoc si
chuyén khoa | 50 55

Nguon: Trich Nghi quyét 17/2014/NO-HPND ciia HPND TP Can Tho

Riéng Vién,chfrc O tram y‘té' xa, phuong, thi tran di hoc béc, si, cur nhan nganh vy,
duoc si, ngoai ché do dao tao, béi dudng theo quy dinh, sau khi tot nghiép dugc ho trg
mot lan vé1 mire 30.000.000 dong/nguoi doi véi nir, 25.000.000 dong/ngudi do1 véi nam.

3.2 Nhiing han phé va nguyén nhan trong phat trién ngudn nhan luc chit
lrgng cao thanh pho Can The thaoi gian qua

Néu xét theo 3 phuong dién dao tao phat trién, sir dung lao dong va chinh sach dai
ngd thi trong phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao thanh ph6é Can Tho thoi gian qua
c6 céc han ché co ban nhu sau:

1) Thiéu quy hoach déng bé cho dao tao phdt trién nguon nhdn lyc néi chung,
nguon nhan lyc chdt lwong cao cho tung nganh noi riéng. Chua c¢6 dinh hudng, quy
hoach, ké hoach dao tao, phat trién nguon nhan lyc that dua vao nhu cau va xu hudng phat
trién cua ting nganh kinh té - xa hoi cu thé, nhat 14 nhitng nganh nghé thé manh, chu luc
cta dia phuong, con thién vé phuc vu “ngudn cung”, chua that sy quan tam dén cau cua xa
hoi. Viée lwa chon d6i twong dé dua di dao tao nhiéu lic con mang tinh chu quan, ne nang,
tinh cam, thiéu khach quan, khoa hoc nén dan dén viéc dao tao phat trién thleu can doi.
Nhén lyc nhin chung thira van thira, thiéu van cir thiéu. Nguoi hoc sau khi t6t nghiép tro
vé khong c6 viéc lam hodc lam khong dung chuyén mén duge dao tao gay ra lang phi 16n
vé ngudn luc kinh té dia phuong.

2) Chat luong nguén nhan luc duoc dao tao chwa dap ung dwoc yéu cau thue tién
ciia cdc linh vwe, nganh nghé miii nhon cia dia phwong. Tinh trang cic co sé dao tao
trong nudc chay dua theo chi ti€u, thu nhap va “viéc 1lam” cta doi ngli giang vién, chay
dua theo nganh dang hot, dong thoi gia ting hoc phi nhu mét hinh thirc kinh doanh d3 lam
han ché kha ning tiép can moi trudng dao tao chat lugng cao ciia ngudi hoc ¢6 hoan canh
kho nhan, nguén nhan luc trong cic nganh nghé bi coi 12 “yém thé” ngay cang mai mot.
Mit khac, su d& dii cta cac co sd diao tao con vo tinh tao ra méi trudng hoc tap thiéu ky
cuong, nhiéu sinh vién luoi hoc, khong chiu kho nghién ctu, tinh trang bang that hoc gia
tré nén pho bién da dan dén chat luong ngudn nhan luc khong dap ung dugc yéu cau cia
thi trudng lao dong, dic biét trong cac nganh kinh té chu lyc cua dia phuong.

3) Viéc thuc hién chinh sdach thu hut, su dung nhdn tai con nhiéu bat hop 1. Thuc
té thoi gian qua cho thiy, nhiéu dia phuong, trong d6 c6 Thanh phé rat dé cao viéc thu hit
nhung chua coi trong sir dung nguoi tai. Viéc bb tri, sap xép cong viéc chua phu hop nén
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khéng tao duge diéu kién t6t cho ho phat huy kha nang. Co s¢ tuyén dung hién nay ¢ cac
co quan hanh chinh sy nghiép chu yeu la can ctr vao mdi quan hé va bang cap chung
chung ma khéng quan tim dén trinh d6 chuyén mén, ning luc thuc té ciia nhan su. Nguogc
lai, nhiéu doanh nghiép tuyén dung lao dong khong quan tdm dén ngudi c6 trinh do
chuyén mon k¥ thuét cao, thudong tim kiém lao dong phd thong dé tra luong thip. Do do,
kha nhiéu truong hop sau khi duge tuyén dung khong phat huy duge sé trudong, trinh do
chuyén moén cao hodc phai ddm nhan nhiing cong viéc khong phu hop véi chuyén moén
dugc dao tao hién dang kha phé bién.

4) Viéc dai ngo nhan tai hién nay cing chwa phit hop, chua twong xirng. Thoi gian
qua, ché d6 dai ngd voi “hién tai” van chua dugc thuc hién mot cach thuong xuyén, dong
bg. Chu truong, chinh sach nhiéu, kha day du nhung thue té trién khai thye hién con nhiéu
bat cap nhu: diéu kién, méi truong lam viéc con nhiéu han ché; dai ngo vé vat chat (luong,
thuong) chua tuong xting véi vi tri cong viée va trinh d§ chuyén moén duge dao tao...
Chinh nhimmg diéu nay dang gop phan can tré viée phat huy ning lyc va sirc sang tao cua
ngudn nhan lyc chat lugng cao, kho 1ong thu hat va giit chan nguoi tai dugc 1au dai.

5) Viéc xét chon doi twong dwa di dao tao phat trién con nhiéu bat cdp. Mot thuc
trang lam dau dau cac nha quan 1y va quy hoach ddo tao phat trién nguon nhan luc & nhiéu
dia phuong thoi gian qua 13, img vién duoc cir di hoc khong hoan thanh ké hoach hoc tap
hodc hoc xong roi tu pha v& hop dong, khong trd vé nudc, bo viée gitta chirng” gay kho
khan, tén kém cho don vi chi quan. S6 tng vién khong trd vé chi yéu 1a giang vién di du
hoc theo hoc béng nudc ngoai ké ca hoc vién cua dé& an 911 va 322. Qua tim hiéu duoc
biét, nhiu tng vién & lai nudc ngoai tim kiém viéc 1am v6i muc thu nhap va moi trudng
1am viéc tot hon. Mot s6 khac thi 1dy 1y do chdm soc gia dinh (vo/chdng, con) con dang
hoc tap hodc xin di hoc tiép dé khong tré vé “thuc hién nghia vu”. Pay la 1a ké hd quan
trong 1am that thoat nguodn luc va anh hudng x4u dén chinh sach dao tao phat trién ngudn
nhan luc cua Nha nudc.

4. HAM Y CHINH SACH PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG
CAO THANH PHO CAN THO THOI GIAN TOlI

4.1 Quan diém phat trién nguon chat lweng cao

Quan diém phat trién ngudn nhan Iyc chat luong cao thanh phd Can Tho thoi gian
t6i 1a: (1) phai duogc coi 1a hudng wu tién dac biét nham tao ra mii dot pha trong ing dung
khoa hoc, cong nghé nham phuc vu sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoéa thanh phd
Can Tho theo tinh than Nghi quyét 45 caa Bo Chinh tri; (2) phai gan lién véi muc tiéu
phat trién kinh té — xa hoi cua dia phuong trong vai tro trung tim va la dong luc thic day
phat tién kinh té - xa hoi cia toan ving; (3) 1a trach nhiém cua lanh dao cac cp, cac nganh
cling nhu caa hé thong co s¢ gido duc dao tao thanh pho Can Tho; (4) phai ton trong quy
luat khach quan cua nén kinh té thi truong hoi nhap qudc té trén co sé ké thira va giit viing
ban sic dan toc cling nhu dam bao cac tiéu chi xay dung ngudi Can Tho hién dai 1a “Tri
tu¢ - Nang dong — Nhan ai — Thanh lich — Hao hi¢p”.

4.2 Ham y chinh sach

Thir nhdt, quy hoach dao tao phdt trién nguon nhan lyc chat lwong cao phdi dwa
trén nhu cau ciia nganh nghé cu thé ciing nhw gan chdt véi quy hoach phat trién kinh té -
xa hoi cua Thanh phé trong z‘img giai dogn. Can Tranh tinh trang chay theo chi tiéu sb
lu’(mg, giai quyét “ngudn cung”, qua loa hodc iy tiéng. Can uu tien dao tao nhirng nganh
nghé lién quan dén k¥ thuat néng nghiép hién dai, ddp tmg nhu cdu ngudn nhan lyc cho
phat trién néng nghiép, nong thon ciia Thanh phd ciing nhu toan ving PBSCL.
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Thir hai, xdy dung Hé thong tuyén chon cé kha ndng ddnh gid ding nding luc cia
nguoi tai. Gitp tranh duoc tinh trang chi dua vao cac tiéu chi thudc vé phan hinh thic bén
ngodai nhu bang cip, kinh nghiém (dwogc viét trong CV), tiéng tim, uy tin... danh gia chinh
xac nhan lyc xuét sic, co kha ning thich nghi cao trong cong viéc, tim huyét, gin bo véi
dia phuong.

Thir ba, ddy manh hop tdc trong nuwée va quéc té trong ddao tao phdt trién nguon
nhan lyc. Tang cuong hop tac gitra thanh phé véi cac co so dao tao trong nudc va qudc té
vé dao tao ngudn nhan luc chét luong cao dudi nhiéu hinh thtrc khic nhau. Dong thoi, dé
tranh lang phi nguén luc, Thanh phd can nghién ciru lua chon gui di ddo tao nhitng ngudi
thuc su c6 kha nang hoc tap, dam bao thuc hién tdt cam két cling nhu mong mudn phuc vu
1au dai cho Thanh phd. Khong chon giri dai tra, chay theo chi tiéu hodc tinh cam ca nhan.

Thir tw, hoan thi¢n chinh sach thu hut va dai ngo nguon nhdn lyc chat lwong cao.
Céc dia phuong cin tao ra moi truong lam viée dan chu, cong bang, ¢6 co hoi tu khang
dinh minh, thoa sirc sang tao; cAn c6 mot méi trudng nghién ciru khoa hoc that sy nham
phat huy tdi da tri tué ; tran trong, nhin nhan, danh gia dung kha nang cua ho, sir dung ho
vao dung nganh nghé chuyén mén... Thuc hién t6t chinh sach nay s& gitp thu hut, giit
chan lau dai va phat huy duoc ngudn nhan luc ¢ chit luong cao cho Thanh phé.

5. KET LUAN

Phat trién ngudn nhan luc chit lugng cao 1a chia khoa dé dwa TP Can Tho phat
trién theo dang tinh than Nghi quyét 45 caa B Chinh tri. Dé thuc hién duoc van dé nay,
doi hoi phai co su quan tim va can thiép cua cac cap cac nganh, bang cac chu truong,
chinh sach va bién phép tich cuc nham hoan thién co ché dao tao, thu hut, sir dung va di
ngod Nguoi tai lam nén tang cho phat trién nguon nhan lyc chat luong cao. Phat trién nguon
luc con ngudi co chat luong cao 1a nhan t6 quan trong tao ra huong dot pha cho chién lugc
phat trién kinh té - xa hoi ciia TP Can Tho. N6 doi hoi ¢o su ddng thuan va tham gia mang
tinh lién nganh, nhiéu linh vuc va toan bo xa hoi, cing nhu cac cap chinh quyén Thanh
phd can c6 quan diém, giai phap ding din, dong thoi trién khai thuc hién quyét liét, dong
bo va c6 hiéu qua dé gop phan tao nén nguén lyc phat trién manh mé&, dua thanh pho Can
Tho sém thanh thanh phd dong luc cua ca Bong bang song Ctru Long.
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